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Prenez vos rendez-vous parloir en ligne

o Connectez-vous sur www.penitentiaire.justice.fr Q Enregistrez vos permis de visite
ou ceux de vos proches

Puis authentifiez-vous avec FranceConnect

Cliquez ici pour ajouter
ACCUEIL PARLOIRSFAQ TUTORIELS e e e BhS= Un pe rmls de VISIte

S’identifier avec
FranceConnect Tous les permis

Pour cela il vous suffit d’utiliser les identifiants E
que vous avez déja pour l'un des sites suivants : -

Aucun permis de visite n'est enregistré sur votre espace.
/ Wotre numéra de permis de visite

Personne détenue

Marn Prénom

e - Sr
impots.gouv X 'Assurance = Lldentite o
p g Maladie > Numerique Srfl )(3\,“ @

Saisissez les

n santé . .
mobile connect % iz informations
et moi services

Prenez un rendez-vous parloir pour vous Sélectionnez un créneau parloir disponible
ou vos proches dont vous avez le permis de visite Essayez différents créneaux si nécessaire

| $ | -
u" ACCUEIL PARLOIRS PERMIS FAQ TUTORIELS e s
Ex
= ACCUEIL [PARLOIRS| PERMIS FAQ TUTORIELS © NICOLAS BUFFET ~

Modifier

Visiaur Personne détenue
Cliquez ici pour prendre
el

Vos prochains RDV ( PRENDRE UN RENDEZ-VOUS ) un rendez-vous pa rloir

T —— A quelle heure ? *
*: Sous réserve de disponibilité
RDV futurs ~ RDV passés Joudi 14 nov Vendredi 15 nov Samedi 16 nov Dimanche 17 fiov Lundi 18 nov
@o uvez naviguer / w00 t000
Vous n'avez aucun rendez-vous parloir programmé. dans le calendrier 0800-0830 09151015 0825085
— s o

( PRENDRE UN RENDEZ-VOYS )

Choisissez qui se rendra au rendez-vous Recevez automatiquement un mail de confirmation.

Pour ajouter des accompagnateurs, Choisissez ces options dans votre espace personnel

vous devez au préalable enregistrer leur

permis de visite sur votre espace personnel A

Cliquez sur votre
espace personnel en
haut de |'écran

=L ©  NICOLAS BUFFET ~ Mon Compte

ACCUEIL PARLOIRS PERMIS FAQ TUTORIELS

Mes informations personnelles

Prénom(s) Mom(s) Date de naissance
Nicolas Buffet 08/01/1972

Cliquez ici pour a“er Visiteur Personne détenue i

Nicolas Buffet John Buffet (40052)
seul au rendez-vous

Mes notifications
Quand ? Modifier

Dimanche 17 nov.-09:15210:15

Email
nicodasbuffety@gmall.com

D J'autorize le Ministére de la Justice & m'envoyer des notifications par email pour les rendez-vous parloir pris avec mon permig de visite sur mon espace ou
ur celui d'un autre utilisateur (pour toute confirmation, ion, rappel ou modification de rend us parloir).

sl
; Numéro de téléphone
I~ | +33 512121212

D J'autorise le Ministére de la Justice & m'envoyer des notifications par SMS pour les rendez-vous parloir pris avec mon permis de visite sur mon espace ou
ur celui d'un autre utilisateur (pour toute annulation ou rappel de rendez-vous parloir).

Avec qui voulez-vous y aller ?
Sélectionnez

un visiteur et validez
pour étre
accompagné

2 /2 Invités restants

Je serai seul(e)

\e NICOLAS BUFFET ~

| | Thibault Table
X MON COMPTE

DECONNEXION

En cas de besoin, retrouvez:

4 tutoriels vidéos pour vous guider
dans vos démarches sur le portail

Toutes les réponses a vos questions
dans la Foire Aux Questions (FAQ)

Les informations pratiques pour
vous rendre a lI'établissement

FAQ Rechercher un établissement ACCUEIL PARLOIRS PERMIS F’m MEIISOI'I d'Arrét de DijOn Rechercher un établissement

+— Retour a la foire aux questions

> Tutoriels vidéos Présentation
1. Les établissements ; o
P aiis A B = LeS mailsons d arret La maison d'arrét de Dijon est située au sud est de fa ville, 3 quars
peénitentiaires i S AT i
proximite de la direction interrégionale des services pénitentiaires 3 >
d Au nombre de 86, elles regoivent les personnes prévenues en détention provisoire . is de visi Aj is de vist . et a1 km du palais de Justice. Construite & usage de prison 1 '”“-' it o
A,- ITes t?rples S (personnes détenues en attente de jugement ou dont la condamnation n'est pas e e i . départementale en 1852, elle fut cédee a I'Etat par un arréte du 18 : Fallone Mus
pénitentiaires en France définitive) ainsi que les personnes condamnées dont la peine ou le reliquat de peine septembre 1945. o i)
n'excéde pas deux ans. o
B - Les maisons d'arrét Visiter une personne détenue Adresse
C - Les établissements pour peine Suite: C - Les établissements pour peine —» Seules les personnes disposant d'un permis de visite et ayant pris 72 Bis Rue d'Auxonne, BP 23305, 21033 Dijon Cedex
rendez-vous peuvent avoir un parloir avec une personne detenue. s
D - La carte des structures pénitentiaires Lobtention d'un permis de visite dépend de |a catégorie pénale de Téléphone

la personne détenue. |l existe 3 procédures différentes
= pour un préveny, la demande de permis de visite doit se faire
aupres du magistrat instructeur
= pour les détenus en appel, la demande de permis de visite

Standard: 03.80.66.47.32
La plateforme de prise de rendez-vous parloir est
ouverte le mardi de 14h & 16h et le jeudi de 9h30 a

E - Plus d'informations sur la détention

£ i >  0:00/10:26 > 0:00/10:26 D) 4 : : : ; HEE 11h30: 03.80.66.09.80
2. Les permis de visite ' doit se faire auprés du procureur général & la Cour d'Appel
» pour les condamnes, la demande de permis de visite doit se Fax
faire directement auprées du service parloirs de la Maison
3. Les visites parloir v et 03.80.67.20.57

Etre notifié d'un rendez-vous parloir Prendre un rendez-vous parloir « Cours dappel de rattachement

» TGl de rattachement

4. Le portail des services de
I'administration pénitentiaire

0001026 I > 000r1026 » o i Cliquez sur le plan pour ouvrir Saisissez le nom d'un
s : : la carte Google Maps établissement
Sélectionnez une rubrique puis une

section qui vous intéresse

» Direction de rattachement
» SPIP de rattachemem
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Obtenez des informations
pratiques pour vos visites

Visualisez les fiches établissements (adresse, horaire
de parloir, contacts...)

Maison d'Arrét de Dijon [—
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® « Comment prendre un rendez-vous
parloir pour mon enfant ? »

« Comment obtenir un permis de visite ? »

« Quels sont les différents types
de prisons ? » ...

Trouvez dans la Foire Aux Questions (FAQ) toutes les
informations sur le fonctionnement du portail et sur
certains aspects de la détention.

Fm Rechercher un etsbbssemen
1 e o~ B - Les maisons d'arrét

Ao typescasrctres
pénhecsiakas en France

- Lis matiens Ean

C Lis Gablicasenits pous o

- La carse des swuctwes pénitersiaiies
- Plus dinformations sur s détermion

ieache pos deus anc.

Sute: C-Les dablissements pour peing ¥

2lespermicdeviste
3. Les visites parloir e

4, Le portall des services de
ladministration pénitentiaire

- ‘ tryptique_NED_parloirs_avril2020.indd 1-3

Le saviez-vous ?

Vous pouvez toujours réserver un rendez-vous
parloir par téléphone et/ou sur les bornes de

réservation selon les établissements.

Les prises de rendez-vous parloir spécifiques (parloir
hygiaphone, parloir prolongé, UVF..) ne sont pas
accessibles sur ce portail. Pour ce type de demande
nous vous invitons a vous rapprocher du service

parloir de I'établissement.

En cas de besoin, 4 tutoriels vidéos vous guident

étape par étape dans votre prise de rendez-vous.

CONTACT

Vous rencontrez des problémes sur le portail :
Cliquez sur le bouton « contact » en bas du site
internet www.penitentiaire.justice.fr

Ou des problémes pour vous connecter :

support.usagers@franceconnect.gouv.fr

Le portail est accessible sur smartphone et tablette.
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se simplifie !
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Comment accéder a Comment prendre
mon espace personnel ? un rendez-vous parloir ?
) ) Enregistrez votre permis de visite et ceux ~—+\ Lavalidation de votre rendez-vous est
1 Connectez-vous sur le site du portail : de vos proches instantanée
= o umlmel v s & :: accuen [paLoms] e FAG TUTCRIELS ©  HICOLASBUFFET -
. o o . . Tous les permis
www.penitentiaire.justice.fr - @ Votre ROV a bien 8 pis.
Persorne ditams o
Cliquez sur le bouton s e
d’authentification FranceConnect I JonButet WA Do
SV E
Micolas BeMat Thibysuh Table
L e
S’identifier avec . 6 Mod|f|ez ou annulez vos rendez-vous
FranceConnect 5 Prenez vos rendez-vous parloir pour vous parloir ou ceux de vos proches
et vos proches
_-: m@lm Pl TUTCHELS O s
'__' accue [aso] s rao roans 6 o
Vo prochans oY =
@ os prochains ROV @
3 Sélectionnez I'un des partenaires de vy
ROVl ROV pakeie |
FranceConnect : s w194 1400 ot '
Vous navez aucun rendez-vous parloir programme. Mm LA s
e
g f A tassurance = Lidentité
impots.gouv s B Lldentité
= = el e s Recevez automatiquement un mail de
mobile connect e e — : H 4
etmoi e : At iy = confirmation. Recevez également des
Aqueteee 1+ rappels par sms en cochant la case ci-
T s e i g dessous
. e © NICOLAS BUFFET =
Entrez les identifiants que vous avez déja
pour l'un d’entre eux. - .
DECONNEXION
Numéro de téléphone
. . ;:-;\-nm-wﬂnma i Il- | +33 oo00acand
La prise de rendez-vous parloir n‘est il setostees , e vout
. . s ? al dela ce yer des par pour les
accessible qu’une fois connecté et votre v voule iy e reesiesovuls ol il sves mon el e sl st sepsth s il
. . o . e autre (pour toute ou rappel de rendez-vous parloir),
permis de visite enregistré ! e
ENREGISTRER MEF®
[ Thiemit rasie

[ e ] La notification de rendez-vous parloir
n’est pas un justificatif !
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